Priloha ¢. 4

Zhodnoceni projektu

V souladu se zavéry jednani Rady i Ridiciho vyboru portdlu Knihovny.cz bylo v roce 2022 v rdmci
projektu KNAV stejng jako v minulych letech hlavnim cilem projektu zajistit koordinaci a

management celého projektu CPK a ¢innost Expertniho tymu.

V roce 2022 fungoval portdl Knihovny.cz v integraci se sluzbou Ziskej nejen pro knihovny, ale i
pro koncové uZivatele. Bylo téeba koordinovat praci fesitelskych tymi MZK (CPK) a NTK (Ziskej)

a zajistit propagaéni kampai portalu Knihovny.cz mimo v navaznosti na sluzbu Ziskej.
Vyuziti dotace a plnéni kol je popséano separatné u jednotlivych tematickych okruht.

Koordinace a management (Martin Lhotak, Bohdana Stoklasova)

Ukoly pro rok 2022 byly pokradovanim b&Zicich tikoléi z minulych let. Jednalo se pfedevsim o
koordinaci a management celého projektu, zajisténi komunikace a koordinace ¢innosti vech
fidicich (Ridici vybor a Rada), kontrolnich (Kontrolni vybor) i expertnich (Expertni tym) organti
projektu. Nutn4 byla i koordinace souginnosti fesitelskych tymi CPK v MZK a Ziskej v NTK a
koordinace souginnosti NTK se zastupci knihovnich systémti pfi ptipravé API Ziskej pro AKS.
Plnéni: Prdce na vSech iikolech probihaly pritbéZné po dobu celého roku 2022. VSechny organy
projektu pracovaly v pritbéhu celého roku online. Koordindtor a manaZer projektu komunikovali
operativné dle aktudlnich potieb osobné i online.

Rada CPK jednala 16.11.2022 formou videokonference, Ridici vibor CPK jednal formou
videokonferenci 16.6. a 26.10.2022.

Kontrola ndvaznosti projektic CPK a Ziskej byla zajist’ovdna pribéiné, reSitelské tymy byly

v kontaktu a vzdjemné se informovaly o své innosti. Kontrola plnéni ukolit v oblasti API AKS a

EDD probihala pribéiné na Gethido, telefonicky a prostiednictvim e-mailu.

Cinnost Expertniho tymu

Koordinace ¢innosti Expertniho tymu (Bohdana Stoklasova)

e Stanoveni ukold Expertniho tymu a pribéZna kontrola jejich plnéni.

e Piiprava programu a vedeni jednani Expertniho tymu, pofizovani zapist z jednani.

e Komunikace jménem Expertniho tymu s Ridicim vyborem, Radou CPK i realizadnimi tymy

CPK v MZK a Ziskej v NTK



Priibézné tikoly celého Expertniho tymu (vSichni ¢lenoveé)

e Testovani a pfipominkovani portalu Knihovny.cz a Ziskej, reakce na dotazy realizacnich tymd,
navrhy fefeni spornych a/nebo otevienych okruhil

e Formulace navrhil na upravy portalu CPK a Ziskej

o Ziskej — prib&zné testovani v ramci portalu Knihovny.cz

o Jednani s dodavateli knihovnich systému a souéinnost pfi jejich Upravach s ohledem na napojeni
na CPK a Ziskej

o Pokratovani v p¥ipravé lokélnich zdroji na zapojeni do lokalniho indexu.

e Jednani s producenty zdroji (smlouvy, technickd specifikace)

e Aktualizace tabulek obsahujicich zahraniéni zdroje pro integraci v ramci CI

e Aktualizace tabulek obsahujicich domaci zdroje pro integraci v rdmei LI

e Linkservery a vazba na CzechElib

Pinéni: Clenové Expertniho tymu komunikovali pritbéZné telefonicky a e-mailem, online jedndni
probéhlo 15.6.2022 a osobni schiizka ke strategickym otdzkdm 14.9.2022.

Expertni tym zajist oval pritbéiné testovini portdlu CPK i sluzby Ziskej a doddval ndvrhy na
jejich vylepSeni. Jeho Elenové se aktivné podileli na jedndnich s dodavateli AKS a tipravdch
systémit s ohledem na napojeni na CPK a Ziskej. V roce 2022 bylo dileZitym tématem API
Ziskej. Na osobnim jedndni i formou diskuse ve sdilenych dokumentech se lenové Expertniho
tymu vénovali strategickym otdzkdm dal§tho sméfovini CPK a své naméty prezentovali Eleniim
Ridiciho vyboru CPK. Jedndni s producenty zdrojii, dohleddvdni na webech knihoven a

CrechElibu, aktualizace tabulek a vipravy nastaveni v SFX, p¥ipadné EDS, se ukdzaly jako

efektivnéi$i a operativnéjsi pfimo v MZK, kam tato Cinnost v roce 2022 presia.

Personalni sloZeni a zmény

Expertni tym pracoval v roce 2022 v tomto sloZeni:

M. Dendr, P. Dolezalova, Z. Hajkova, H. Hornychova, T. Jandera, J. Karika, K. Kostalova, J. Kiiz,
L. Maixnerov4, J. Pavlik, J. Pokorny, B. Stoklasové, Z. Sachl, P. Stastn4, V. Subrta, V. Vojtizek, P.
Zabicka (bez ndroku na honordr — odborny garant VISK 8/B)

O. Dousu a J. Pokorného nahradili v préib&hu roku Z. Sachla V. Subrta. Oba novi &lenové se
zapojili aktivné& do préce tymu a jsou pro jeho praci velkou posilou, u V. Subrty je velkym p¥inosem

jeho vyznamna role v oblasti akademickych knihoven.



Propagacni kampan

Socialni sit’ Facebook

Pro propagaci budou vyuzity mensi reklamni kampang na sociélni siti Facebook. Pfedpokladame, Ze
jich bude minimalng 8 v obdobi od fijna do prosince 2022. Toto obdobi jsme stanovili z divodu, Ze
se zvySuje vyuzivani portalu a zdjem o jeho sluzby, coz je dano navratem studentii a pedagogt do
Skoly. Propagovany budou vybrané funkce, udélosti i obsah

portalu Knihovny.cz. V pfedchozich letech se ndm osvéd¢ila kampaii zaméfena na e-knihy, na
kterou uZivatelé reaguji nejvice. Déale budeme propagovat vyhledavani v obsahu knih a plnych
textech, spravu Stenafského konta a vyuzijeme také inspiraéni seznamy pro zviditelnéni obsahu na
portalu. Cast kampané bude vé&novéna i sluzbé Ziskej a Ziskej EDD (pokud bude spusténa dle planu
v prvni poloving roku 2022). Pii kampanich budeme cilit primérné na stavajici uZivatele knihoven,
protoZe u nich je pfedpoklad, Ze sluzby klasickych knihoven znaji a mohou zacit vyuzivat online
piistup pres Knihovny.cz. Dale budeme cilit na studenty vysokych 8kol, protoZe tato cilova skupina
vyuZije nejen odborny obsah, ale zejména citace a zahraniéni zdroje dostupné na portalu, ¢imz
dojde k jejich vét§imu vyuziti. P¥i kampanich budeme pracovat s nasi landing page na webové
adrese https://poznejte.knihovny.cz, kde pfedstavujeme stézejni funkce portalu. Sekundarnim cilem
je posileni znagky portalu Knihovny.cz. Souéasti dodavky bude také 8 bannerd, které budou vyuZity

v jednotlivych kampanich.

Propagace ve vyhledavaci Google, obsahové siti Google a na YouTube

Propagace bude zaméfena na posileni brandu a zvySeni navstévnosti s diirazem na opakované
navraty uZivatel@.. Stejné jako na Facebooku se zamé&fime na e-knihy, citace, funkce portalu, Ziske;
a ptipadné Ziskej EDD. Na§im cilem neni jednorazov€ zvysit navstévnost portalu, ale spiSe zajistit,
aby se uzivatelé opakované vraceli. S tim souvisi potfeba vysvétlovat funkce na portédlu, k cemuz

vyuzivame na8i landing page na webové adrese https://poznejte.knihovny.cz. VE&tSina prostiedki

bude realizovana p¥es placenou reklamu formou PPC ve vyhledavaci Google a v jeho obsahovych
sitich, protoZe je zde dobry pomér cena/vykon. Videa na Youtube budeme vyuZivat spiSe okrajoveé
pro doplnéni kampang, jelikoZ jejich cena je vy$§i. VyuZit 1ze spiSe pro posileni brandu a povédomi
o sluZbach portalu, ale zaznamenali jsme u ni pomé&mé& malo prokliki. Do cenové nabidky jsou
zahrnuty naklady na nastaveni a spravu kampané a nakup kreditd do kampané, které jsme pro

letodni rok mirné navysili, abychom dosahli stejného rozsahu jako v roce 2021.

Plnéni: V roce 2022 jsme pokracovali v propagaci portilu Knihovny.cz z pFedchozich let. Cilem

kampané bylo posileni znac¢ky a propagace slufeb na portdlu. V aktudlni kampani jsme cilili



zejména na ufivatele knihoven, u nichf se ocekdvd, Ze znaji fungovdni knihoven a mohou zacit
vyuzivat jejich sluzby online p¥es portdl. Dili cilovou skupinou byli studenti stfednich a vysokych
§kol. Na Facebooku jsme se zamé¥ili na vékové skupiny nad 30 let, které jsou zde nejcastéji
inspiraénich seznamit. Za timto ti¢elem byl proveden jejich redesign na portilu a byl pFipraven
seznam vdnocénich knih, ktery mél vspéch jiZ v lofiském roce. Vénovali jsme se také propagaci
sluzby Ziskej. Bohuzel plinovand sluzba EDD nebyla dosud kviili implementacnim problémiim
nasazena, proto jsme ji do kampané nezaradili. Kampané jsme pritbéiné upravovali tak, abychom
optimalizovali cenu za proklik.

Druhd &dst kampané byla zamé¥ena na vyhleddvdni a na reklamu v obsahové sité Google, kdy
Jjsme pouZili obdobnd témata jako na Facebooku. Stejné jako v lotiském roce jsme cilili zejména

na studenty. Pro potieby kampani jsme vyuZili web hitps://poznejte.kniliovny.cz, ktery predstavuje

hlavni funkce portilu Knihovny.cz a sloufil jako tzv. landing page. Pfed kampani prosel web
aktualizaci, aby obsahoval aktudlni iidaje o slutbdch. Obé formy propagace stile probihaji a

k jejich vyhodnoceni dojde po ukonceni kampané. JiZ nyni je patrny vliv na ndvstévnost.



